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Regione Lombardia
Le DIMENSIONI del Sistema Sanitario Regionale ςdati anno 2009 

29 AziendeOspedaliere

15 AziendeSanitarieLocali

4 FondazioniOspedaliere(exIRCCS)

PostiLetto: ordinari 23.213

DH 3.161

Ricoveriannui: ordinari 985.060

DH 320.897

Degenzamedia: 8,31

I ricoveri in Regione Lombardiapresso le strutture pubbliche e 
private accreditate sono stati ςnel 2009 ς1.395.059 
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Le tematiche di Risk management in Regione Lombardia, con la regia 

della Direzione Generale Sanità (DGS), si sono sviluppate  su 

tre processi trasversali e collegati tra loro: 

Lôaccreditamento istituzionale di Regione Lombardia attraverso 

la DGR 38133/98 e la DGR 9014/08;

Il ñProgramma triennale per lôimplementazione del sistema di 

valutazione delle aziende sanitarie pubbliche e privateò e 
ñValutazione delle Performance Qualitativeò secondo gli standard di 

Joint Commission 2004 -2010

La definizione delle funzioni e delle attività specifiche di risk 

management attraverso la circolare 46/san/2004 e successive 

indicazioni



Sviluppo attività specifiche di Riskmanagement 
5ŀƭ нллп wŜƎƛƻƴŜ [ƻƳōŀǊŘƛŀ Ƙŀ Ǿƻƭǳǘƻ άƳŜǘǘŜǊŜ ŀ ǎƛǎǘŜƳŀέ ƛƭ 

percorso per la gestione del rischio clinico

Con la Circolare 46/SAN  del 2004si sono poste le basi per 
definire e consolidare un percorso per il raggiungimento di 

4 obiettivi ritenuti prioritari

1. Conoscenza del fenomeno
2. Modello Organizzativo
3. Rapporto Struttura ςPaziente
4. Dialogo con il mercato assicurativo
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Le Aree oggetto di Analisi

Richieste di 

Risarcimento
Danni

Infortuni 
Operatori

Cadute 
Pazienti e 
Visitatori

dal 
2008

dal 
2005

MINISTERO DEL LAVORO, DELLA SALUTE E DELLE POLITICHE SOCIALI - DECRETO 11dicembre2009 
Istituzione del sistema informativo per il monitoraggio degli  errori In Sanità. 

Collegamento con data base nazionale 
EVENTI SENTINELLA

RICHIESTE RISARCIMENTO DANNI
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Risk Manager 

Gruppo di coordinamento per la 
gestione del rischio 

Comitato Valutazione Sinistri

Il Modello Organizzativo 
Circolare 46/SAN/2004  e D.G.R.n. 7289 del 19 maggio 2008
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Piani annuali aziendali di Risk Management 
Ŏƻƴ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ǇǊƻƎŜǘǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ Ǿŀƭǳǘŀǘƛ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ ƳŀƴŘŀǘƻ ŘŜƛ 5ƛǊŜǘǘƻǊƛ DŜƴŜǊŀƭƛ

Linee guida regionali annuali di risk management 


